






Uno Screenshot del software RTiDEA 

11 NEDOCS (National ED Overcrowding Study) 

viene calcolato mediante la formula: 

20+85.8 (eia) +600 (flb) + 13.4 (d) +0.93 (e) +5.64 (g) 

Le variabili utilizzate per il calcolo sono: 

a: numero dei posti in Pronto Soccorso 

b: numero letti dell'ospedale 

c: numero totale dei pazienti in Pronto Soccorso (OBI + Letti 
bis + barelle nei corrdoi + pazenti di esami + pazenti in 
valutazione +pazienti in attesa Triage) 

d: numero respiratori in uso in Pronto Soccorso 

e: tempo di attesa massimo per ospedalizzazione 0n ore) 

f: numero dei pazienti totali in attesa di ospedalizzazione in 
Pronto Soccorso 

g: tempo di attesa massimo da  Triage 



HLT RTIDEA è una componente di HLT 
Framework il sistema informativo sanitario 
pensato per la sanità di domani. 
E' dotato di un modulo per la raccolta on 
line di questionari sulla soddisfazione del 
paziente. HLT Survey consente alla UO di 
definire un proprio questionario di 
valutazione del servizio reso.
Utilizzabile a seguito di :
- dimissione ospedaliera / pronto soccorso
- questionario sulla qualità della vita nel 
postoperatorio



Per maggiori informazioni:
Tel./Fax 06.3105.8514

Sito web: www.hltmanagement.it   
E-mail:   info@hltmanagement.it




